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Procesny postup prijimania klientov do zariadeni opatrovatel'skych sluzieb (Hospodarska 62
, Coburgova 24) Strediska socialnej starostlivosti VI. Clementisa 51, Trnava (d’alej len ,,SSS*)
prebieha v sulade so zdkonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona
C. 445/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov
(d’alej ,,zakon o socialnych sluzbach*).

ZARIADENIE OPATROVATELSKE] SLUZBY

V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa poskytuju socialne sluzby v sulade s 8§ 36 zékona
o socialnych sluzbach na uréity cas plnoletej fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc ingj
fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zdkona o socidlnych sluzbach, ak jej nemozno poskytnut
opatrovatel'sku sluzbu.

V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje: pomoc pri odkazanosti na pomoc inej
fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia, oSetrovatel'skd starostlivost,
ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie, udrZba bielizne a S$atstva, utvaraju sa
podmienky na uschovu cennych veci, ak o ich uschovu klient poZiada.

PODANIE ZIADOSTI O POSUDENIE ODKAZANOSTI NA SOCIALNU SLUZBU

Obcan mesta Trnava, ktory ma zaujem o poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach
opatrovatel'skej sluzby predlozi SSS vyplnené a podpisané tlativo (Ziadost o postdenie
odkézanosti na socialnu sluzbu v zariadeni opatrovatel'skej sluzby spolu s tla¢ivom Lekarsky nalez,
ktory je sucastou ziadosti). Tlacivo Lekarsky nalez vypliiuje zmluvny lekar ziadatela, resp. jeho
oSetrujuci lekar. Uvedené tlacivo je mozné si vyzdvihnut osobne na adrese SSS, alebo ho moze
zaujemca skopirovat’ z webového sidla SSS.

Na zéklade predloZenej Ziadosti spolu s lekdrskym nélezom za¢ne proces posudkovej
¢innosti. Posudkovou c¢innostou sa zistuje odkazanost fyzickej osoby s tazkym zdravotnym
postihnutim alebo fyzickej osoby s nepriaznivym zdravotnym stavom na socidlnu sluzbu.
Posudkova ¢innost’ pozostava zo zdravotnej posudkovej ¢innosti a socidlnej posudkovej ¢innost’.

Zdravotna posudkova ¢innost’ je hodnotenie a posudzovanie zdravotného stavu fyzickej
osoby. Pri vykone zdravotnej posudkovej ¢innosti, posudzujici zdravotnicky pracovnik (zmluvny
posudkovy lekar), ktory spiia kvalifikatné predpoklady, vychadza z lekarskeho nalezu
vypracovaného zmluvnym (oSetrujucim) lekarom, s ktorym ma fyzicka osoba uzatvorend dohodu o
poskytovani zdravotnej starostlivosti (d’alej len zmluvny lekar). V pripade hospitalizacie fyzickej
osoby, je mozné na zdravotny posudok pouzit’ aj lekarsky nalez zo zdravotného zariadenia. AK je
lekarsky nalez nelplny, posudzujuci zdravotnicky pracovnik poziada zmluvného lekara alebo
oSetrujuceho lekéara konkretneho zdravotnickeho zariadenia pri hospitalizacii o jeho doplnenie.
Vysledkom posudenia je zdravotny posudok podrla § 49 zakona o socialnych sluzbach.

Socialna posudkova ¢innost’ je posudzovanie individualnych predpokladov fyzickej osoby,
jej rodinného prostredia, prostredia, ktoré ovplyviiuje jej zaclenenie do spolo¢nosti a odkédzanost’
fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri tkonoch sebaobsluhy (priloha ¢. 3 zdkona),
zoznam Ukonov starostlivosti 0 svoju domacnost’ a zoznam zakladnych socialnych aktivit (priloha
C. 4 casti II a lll zakona). Socialnu posudkovt ¢innost’ vykonavaju povereni zamestnanci SSS.



Vysledkom je socialny posudok, ktory obsahuje zoznam uUkonov sebaobsluhy, zoznam Ukonov
starostlivosti 0 svoju domacnost’ a zoznam zékladnych socidlnych aktivit. Obsahuje aj rozsah
odkéazanosti pri jednotlivych ukonoch vyjadreny predpokladanym rozsahom hodin v ramci uréeného
rozpétia podla prilohy €. 3 pism. B zékona.

Vysledky zdravotného postudenia podla § 49 zakona o socialnych sluzbach a socialnej
posudkovej ¢innosti podla § 50 nesmu byt’ v rozpore.

Na zéklade socialneho posudku a zdravotného posudku sa vyhotovuje podl'a § 51 zakona
o0 socialnych sluzbach posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu, ktory obsahuje stupeit odkazanosti
fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, zoznam Ukonov sebaobsluhy, zoznam ukonov
starostlivosti 0 svoju domacnost’ a zoznam zékladnych socidlnych aktivit, pri ktorych je fyzicka
osoba odkazana na pomoc inej fyzickej osoby aich rozsah vyjadreny predpokladanym rozsahom
hodin v ramci ur¢eného rozpitia podl'a prilohy ¢. 3 pism. B uvadzaného zadkona, navrh druhu
socialnej sluzby s prihliadnutim na potreby a névrhy fyzickej osoby uvedenej v 8 50 ods. 9,
a urCenim terminu opdtovného postidenia zdravotného stavu. Posudok o odkazanosti na socialnu
sluzbu sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorych jedno vyhotovenie je sucastou spisu
a druh¢é vyhotovenie sa dorucuje ziadatel'ovi.

Vysledkom posudkovej ¢innosti je vydanie rozhodnutia o odkédzanosti na socialnu sluzbu,
ktoré sa vyhotovuje v troch vyhotoveniach. Dve vyhotovenia sU stcast'ou spisu, tretie sa dorucuje
ziadatel'ovi spolu s posudkom o odkazanosti na socidlnu sluzbu, s dotaznikom Kk Ziadosti
0 zabezpeCenie poskytovania socialnej sluzby a tlacivom Vyhlasenie o majetku.

Ak ma Zziadatel' zaujem o umiestnenie v niektorom zo zariadeni opatrovatel'skej sluzby,
predlozi SSS spolu s pravoplatnym rozhodnutim o odkézanosti na socialnu sluzbu aj vyplneny a
podpisany Dotaznik k uzavretiu zmluvy 0 zabezpeceni poskytovania socidlnej sluzby a vyplnené
tlac¢ivo Vyhlasenie o0 majetku s uradne osvedCenym podpisom Zziadatela. Po splneni uvedenych
nalezitosti je so Ziadatel'om dohodnuty termin nastupu do zariadenia.

V pripade, ak ani v jednom zariadeni opatrovatel'skej sluzby nie je volI'né miesto, je Ziadatel
zaradeny do evidencie ziadatel'ov o zabezpelenie poskytovania socialnej sluzby. Po uvolneni
miesta v zariadeni bude kontaktovany poverenymi zamestnancami SSS s ktorymi ziadatel’ dohodne
potrebné naleZitosti. Zaroven evidencia ziadatel'ov je zverejnena na webovom sidle SSS, kde je
uvedené &islo spisu ziadatela, podla ktorého ziadatel' vie, v akom je poradi. Ziadatelia su do
zariadenia prijimani v takom poradi, v akom boli do tejto evidencie zaradeni a to podl'a datumu
predloZenia vyplneného a podpisaného Dotaznika k uzavretiu zmluvy o zabezpeceni poskytovania
socialnej sluzby. V pripade, Ze ob¢an zaradeny v evidencii Ziadatel'ov po uvolneni miesta v
zariadeni pisomne uvedie, Ze nenastupi do zariadenia v ponuknutom termine, alebo bez uvedenia
dovodu nenastupi v uréeny den do zariadenia, je jeho ziadost’ preradena na posledné miesto v
evidencii ziadatelov. Ziadatel moze byt vyradeny z evidencie, na zaklade pisomnej Ziadosti o
vyradenie a na z&klade Umrtia ziadatel’a.



PRI PRIJATI DO ZARIADENIA, KLIENT PREDLOZI NASLEDUJUCE DOKLADY:

- pravoplatné rozhodnutie o odké&zanosti na socialnu sluzbu, (rozhodnutie o odké&zanosti na socialnu
sluzbu nadobudne pravoplatnost’, ak v lehote 30 dni odo dna prevzatia rozhodnutia, nebol voci
rozhodnutiu podany opravny prostriedok, alebo posudzovany sa vzdal odvolania).Pravoplatnost’
vyznacuje SSS, ktoré vydalo rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu.

- potvrdenie o prijme fyzickej osoby, ktorej sa ma poskytovat’ socialna sluzba, pripadne osb,
ktorych prijmy sa siou spolo¢ne posudzuju aspoloéne zapoclitavaju (posledné rozhodnutie
Socialnej poistovne o vySke déchodkovych davok, posledné rozhodnutie o priznani davok a pod.),

- vyhlasenie o majetku fyzickej osoby na ucely platenia uhrady za socialnu sluzbu v zmysle zakona
0 socialnych sluzbach s uradne osved¢enym podpisom Ziadatel'a (matrika, notar),

- doklad o zbaveni spdsobilosti na pravne ukony, ak bol takyto doklad vydany,

- iné doklady na zaklade dohody medzi prijimatel'om a poskytovatel'om.

UZATVORENIE ZMLUVY O POSKYTOVANI SOCIALNEJ SLUZBY A ZACATIE
POSKYTOVANIA SOCIALNEJ SLUZBY V ZOS

Do zariadenia su prijimani klienti v stlade so VSeobecne zavaznym nariadenim ¢. 401 na
vykonanie niektorych ustanoveni zdkona o socialnych sluzbach a stanoveni vysky uhrad za socialne
sluzby poskytované Mestom Trnava aso zdkonom o socidlnych sluzbach. Navrh na prijatie
ziadatel'a do zariadenia opatrovatel'skej sluzby predklada riaditelovi SSS komisia v zloZeni: veddci
oddelenia sluzieb a vedtce zariadeni opatrovatel'skej sluzby na zaklade poradia v evidencii
ziadatel'ov o umiestnenie. Vynimkou je bezodkladné poskytnutie socialnej sluzby fyzickej osobe,
ktorej Zivot alebo zdravie je vazne ohrozené a nema zabezpelené zakladné zivotné podmienky
podla § 8 ods. 6 zakona o socidlnych sluzbéach.

O neprijati zaujemcu do zariadenia opatrovatel'skej sluzby, moze rozhodnut’ lekar, ktory
vykonava kontroly Klientov pri prijimani a to v pripade podozrenia na infek¢né ochorenie. Alebo na
zaklade docasného uznesenia o zadkaze prijimania klientov Regiondlnym Gradom verejného
zdravotnictva v Trnave.

SSS poskytuje socialnu sluzbu na zéklade zmluvy o poskytovani socialnej sluzby
uzatvorenej s prijimatelom socidlnej sluzby podla § 74 zakona o socialnych sluzbach a § 51
Obcianskeho zakonnika a inych vSeobecne zavéznych platnych pravnych predpisov. Prijimatel
mdze jednostranne vypovedat’ zmluvu kedykol'vek aj bez uvedenia dovodu, poskytovatel’ socialnej
sluzby méze vypovedat’ zmluvu len z dévodov ustanovenych v zakone o socialnych sluzbach.

V Trnave 22.11.2012

(signet)
Schvalil: JUDr. Vlastimil Oc¢enas
(signet) riaditel’ SSS
Za spravnost Mgr. Rudolf Holkovi¢






